
,-/ LtcENeNA ZMLUVA 6. U{751nA13
1. ZnnluvnE sTRANY

1.1 . Poskytovatel''.
N6zov: MADE spol. s r.o.
Sidlo: Lazovnd 69,974 01 BanskS Bystrica
r0o: 36041688
Zirpis do OR: Okresnf s{d v Banskej Bystriciodd. Sro, vloZka 6.6451/S
Banka: Tatrabanka. 262348127611100
Telef6n: 048-2861353
E-mail: urbis@made.sk
Zastfpenf: Ing. Pavol Skodovsklf, konatel'spolodnosti

Livia Rumpelov6, na z6klade plnej moci

1.2. Nadob0datel':
Ndzov: Obec Hronec
Sidlo: Zliev6renske 516,976 45 Hronec
teo: 00313483
E-mail: marta.sirgelova@obechronec.sk
Telef6n: 048/6176964
Zastilpenf: BohuslavNemky,starosta

2. PRepuer ZMLUVY

2.1. Predmetom zmluvy je:

a) poskytnutie licencie - pouZivatelskfch pr6v nadobfdatel'ovi k aplikadn6mu programo-
v6mu vybaveniu informadn6ho syst6mu pre obce a mest6 URBIS* (d'alej len Program),
a to v konfigur6cii uvedenej v Prflohe 6. 1, ktord je stidastou tejto zmluvy;

b) poskytnutie sluZby Syst6movS podpora, ktor6 zahfha: telefonick{ a e-mailov0 podporu,
legislativnu a programovo-technickti (drZbu, a distribtciu novlch verzii (dalej len
Syst6mov6 podpora), k Programu.

2.2. Podmienky poskytnutej licencie a Syst6movej podpory su Specifikovan6 vo Vieobecnfch
obchodnfch a licendnfch podmienkach, ktonlch znenie platn6 v dase podpisu tejto zmluvy
je v Prllohe 6. 2, ktord je s{6ast'ou tejto zmluvy (dalej len VOLP).

2.3. Nadobfdatel sazavlzuje Program od Poskytovatel'a prevziat a za Syst6movf podporu
zaplatit' dohodnutu cenu.

3. Cerul A PLAToBNE PoDMIENKY

3.1. Zmluvn6 strany sa dohodli, 2e Poskytovatef poskytuje licenciu na Program v zmysle 61. 2
bod 2.1.a) bezplatne.

3.2. Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze cena za Syst5movfi podporu je 460 € vrStane DPH
(Styristo5estdesiat eilr) za kalend6rny rok.

3.3. Poskytovatel' m6 prAvo navfiit' cenu uvedenf v bode S.2kaildoroCne s 0cinnost'ou od 1. aprila
minim6lne o vifsku infl6cie zverejnenri Statistickym fradom SR za predchddzajUci kalend6rny rok.

3.4. Nadobudatel' sazavdzuje uhrddzaf pravidelnf poplatok za Syst6mov0 podporu kaZdf
kalenddrny rok po cehi dobu poskytovania tejto sluZby, a to na z6klade fakt0ry vystavenej
Poskytovatel'om so splatnosfou 14 dnf.

3.5. Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze pokial'Nadob0datel'nezaplati ktor6kolVek finandn6 plnenie
vypllfvajfce z tejto zmluvy v termfne stanovenom danou faktfrou alebo touto zmluvou,
je Poskytovatel' oprdvnenf poZadovaf a Nadob0datel' je povinni uhradit Poskytovatefovi
zmluvnfi pokutu vo vf3ke O,1o/o z dlZnej Ciastky zakaidy zataty defi ome5kania.
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4- ZARuxR, nexr-auAcrE A poDMrENKy pRE pLATruosi zAnuxy
4.1- Poskytovatel' garantuje, 2e Program m6 v dobe dodania funkdn6 a technick6 vlastnosti,

ktor6 zodpovedaj0 pouZivatel's*ej dokument6cii a platnej legislatfve. V pripaoe zistenia
zavady Programu je Nadob0datel'oprdvnenli uplainit re'Kairaciu. 'r

4.2. Konkr6tne zdrudn6 a reklamadn6 podmienky sri Specifikovan6 vo VOLp.
4.3. Pre platnost' zilrukyje Nadobridatef povinnf:

a) bez vfnimiek dodrZiavaf ustanovenia VOLP a pokyny uveden6 v pouZivatelskej
dokument6cii;

b) zabezpeiif pouzivanie programu iba vyskolenfmi pracovnikmi.

5. OsrerruE DoJEDNANIA
5' 1' Program ost6va vo vlastnictve Poskytovatel'a a je chr6nenf autorskfm pr6vom, pr6vom

obchod n6ho tajomstva a medzindrodnf m i zmluvam i. V5etliy pr6va iatentov6, autorsk6,prdva k ochrannfm zndmkam aprfuvazalohenl na obchodnd* t"ior.we vo vzfahu
k Programu s{ a zostanf vo vlastnic*ve poskytovatela

5'2' Poskytovatel'zodpoved6 Nadob0datefoviza Skodu, ktor6 mu vznikne v ddsledku poru5enia
zmluvn6ho zlvdzku vyplfvajriceho zo zmluvy a VOLp.

5'3' Poskytovatel'nezodpoved6 za Skody vrStane straty ridajov, ktor6 Nadobrjdatel'ovi vznikli
vlastnifm konanim po5koden6ho, (napr. spracovanie cnybnycn vstupnfch 6dajov,pokradovanie v prdci prizrejmfch nedoslatkoch Programu a pod.), obsluhou Frogramu
v rozpore so zmluvou., VOLP,qle-bo pou2ivatefskou dokumeni6ciou, vplyvom technicfel
chyby podftada, pouZitim poditada s nevyhovujricimitechnickimi a programovfmi
podmienkami pre prevddzku, alebo infm vonkljsfm vplyvom (napr,'vyklvy napdtia
pri doddvke elektrick6ho prridu), alebo z d6vodov vyssel moci.

5'4. Poskytovatel nezodpoved6 za skody, ktor6 vznikli Nadobridatefovi v obdobi od prijatia
legislativnych zmien do doby aktualiz6cie P_rogramu vykonanej podfa volp a v'piipadoch,
kedy Nadobudatef pokradovalv pouiivani Prdgramu po vypovedanizmluvy atebo
po odstfpeni od zmluvy.

5'5' V prlpade, 2e Nadobtidatel'nezaplaticenu za licenciu v dohodnutom termine podlla tejto
zmluvy, Poskytovatel'm6Ze od zmluvy odstripif. odstfpenie oo zmtuvy vyluduje moZn"osfpouZlvat' Program Nadobrjdatelom.

5'6. V pripade, Ze NadobUdatel'nesplniv tejto zmluve dohodnut6 platobn6 podmienky
za poskytovanie Syst6movej podpory, md Poskytovatel' prdvo pozastavif poskytovanie
Syst6movej podp.ory a2 da splnenia zmluvne dohodnutfln ptatounycn poomienok bez toho,
aby to bolo pova2ovan6 za poru5enie ustanoveni tejto imluvy ro *ir"ny poskytovatefa.

5'7 ' Pri plneni zAvd.zkov vypllfvaj0cich z tejto zmh.rvy m6Ze d6jsf medzi Nadobridatefom
a Poskytovatel'om k vlimene informdcii, ktor6 s0 pova2ovan6 za dovern5. Za d0vern6
informdcie sa povaZujri v5etky informdcie navzdjom"poskytovan6, ktor6 sri predmetom
obchodn6ho tajomstva v zmysle zdsad g 1z a nisl. z6kona e. steltggl zn. a autorskfchpr6v v zmysle z6sad autorsk6ho z6kona-. Vimena informdciisa obmedzi len na tich
zamestnancov zmluvnfch strdn, ktori sa budi bezprostredne podiel'af na dinnostiach
predmetu tejto.zmluvy. Poskytnut6 inform6cie budti pou2it6 iba na pln"ni" zilvdzkov
zmluvnfch strdn podl'a podmienok zmluvy.

5'8. Tdto zmluva je uzatvorend a riadi sa platnimiz6konmi Slovenskej republiky. pokial,sa
akrSkol'vek ustanovenie tejto zmluvy stane-neridinn6, potom zmluvne strany nahradia tak6to
ustanovenie novim ridinnlfm ustanovenfm, ktor6 budb do najbliZsie p6voOnim vecnfm
a ekonomickfm zdmerom p6vodn6ho ustanovenia.

5'9' Zmluvn6 strany sa dohodli, 2e vzniknut6 spory bud0 riesif rokovanim. V pripade, Ze ned6jde
k dohode do 30 dniod zadatia rie5enia sporu, odstripia spor na riesenie prfslu5n6mu s{du.

5'10' Nadobridatel'srihlasl s uvSdzanim svojho nhzvu v tladoqich materi6loch a pri propagadnich
akciSch Poskytovatel'a.
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6.'

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.

7.1.

7.2.

Doen TRVANTA zMLUvY

Tdto zmluva sa uzafudra na dobu neurdit0.

Zmluvu moZno skondif vzdjomnou dohodou zmluvnfch.strdn v termine dohodnutom
v pisomnej Dohode o skondenilicendnejzmluvy, ktor6 musiobsahovaf zoznam vzdjomnfch
pohl'ad6vok a sp6sob ich vyrovnania a ak to Ziada niektor6 zo zmluvnfch str6n, tieZ d6vod
jejskonienia.

Nadob(datef mOZe tfto zmluvu vypovedaf plsomnou formou v trojmesadnej vipovednej
dobe najskOr po dvoch rokoch odo dfia podpfsania tejto zmluvy.

Poskytovatel'm62e trlto zmluvu vypovedaf s okamZitou platnosfou pri nedodrZaniVOLP
a v prfpade, Ze Nadobfdatef me5k6 s ktonimkotvek fihan6nim plnenim vyplfvajfcim z tejto
zmluvy dlhSie ako 30 dnf odo dia splatnosti.

ZAveneeNE usrANovENtA

Tdto zmluva v plnom rozsahu nahrAdza ktpnu zmluvu e. U77812A09 vrdtane vSetkich jej
dodatkov.

Tuto zmluvu je moZn6 menit alebo Oopffrat len pisomnlimi dodatkami podpisanfmi
oprdvnenlmi zdstupcami oboch zmluvnfch strdn. Adresy, mend pracovnlkov zmluvnfch
str6n, telef6nne a faxov6 disla je moZn6 menif ajjednostrannfm pisomnfm ozndmenlm;
zmfuvn6 strany sazavilzujri bez meikania oznamovaf zmeny uvedenich ridajov druhej
zmluvnej strane. !
T6to zmluva je vyhotoven6 v dvoch exempl6roch, z ktoqfch kaZd6 zo zmluvnich str6n
obdrZf po jednom.

Tato zmluva nadobrida platnosf a tidinnosf dfiom podpisu.

Zmluvn6 strany prehlasujti, 2e si trito zmluvu pred jej podpfsanim preditali, s jej obsahom
sfhlasia, a Ze bola uzavreti po vz6jomnom prerokovani podfa ich pravej a slobodnej v6le,
6o potvrdzujf niZ5ie uvedenfmi podpismi.

V Banskej Bystrici dha25.07.2013

7.3.

7.5.

Vi-rt,t:rrto;l* fi$

rr tt t: t' l;l r,rsk# #Ysfrica
Prllohv:

Prlloha 6. 1 - Konfigurdcia informa6nSho syst6mu URBIS@

Priloha d. 2 - V5eobecn6 obchodnd a licenin6 podmienky informa6n6ho syst6mu URBIS@
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Pritoha e.t k licendnej znituve 6. t}175tf20t3
Konfigurdcia informadn6ho systdmu URBIS

Licencia d. 10440

pre: Obec Hronec

Zlieviirenskii 51 6

976 45 Hronec

tCO: 00313483

Moduly v licencii:

1 1 ZiSkladn6, evideneie,
1101 76klad
11O2 Obyvatelia
1 103 Domy, ulice, dasti obce
1104 Psy
1 105 Pohrebiskii
11O6 Volby, referendum
1107 Podnikatelia
1 108 Byty
1 1 10 Register podnikatelbv

12 Dane a poplatky
1201 Z6klad
1202 Miestne dane a poplatky
12O4 Upomienky, sankdn'i frok
1208 Dorudenky

13 Kataster nehnutel'nos;i
1301 76klad

14 Digitiilne mapy
1401 Ziiklad
1402 Pozemkov6 mapy
1403 Pohrebiskii

31 Podvojn6 (dtovnictvo
3101 Zdklad
3102 Udtovnictvo
3103 Rozpodet
3104 V,ikazy
3105 Pokladfia
3106 Banka
3107 Faktfry
31 08 Podnikatel'skd dinnost'
31'Og Ceniny, materiSl
31 13 Objedni5vky

33 Majetok
3301 Z6klad

34 Personalistika
3401 Zdklad

35 Mzdy
3501 Zdklad

92 Spriiva systdmu
9201 76klad
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1.

2.

VSeoercNE oecnoonE a ucex6rE pooulENKy

rnroRmn6xEno svslEmu URBIS@
(platn6 od 15.10.2012)

lnfonnadnf syst6m pre obce a mesti URBIS@ (dalej len Program) je s0bor pocitacovich
programov, ktor6 distribuuje MADE, spol. s r.o. (dalej len Poskytovatel').
Poskytovatef je podl'a prislu5nfch ustanoveni zilkona NR SR 6. 61812003Z-. z- o autorskom
prdve a pr5vach srlvisiacich s autorshfm prdvom (Autorskf z6kon) v zneni neskor$fch
predpisov nositel'om majetkou.fch pr6v k Programu.

Lrcencn
Poskytovatel'poskytuje Nadobridatefovi licenciu - prdvo pou2ivaf Program podas trvania
zmluvy v jednej lokdlnej poditadovej sieti na jednom databdzovom serveri a neobmedzenom
po6te pracovnfch stanfc (siet'ovd verzia), pokial nie je v licendnej zmluve uveden6 inak.
Licencia je nevfhradn6 a neprenosnd a poskytuje sa na dobu neurditri, pokial nie je v licendnej
zmluve uveden6 inak.

Nadob(datef nesmie previesf licenciu na inCI osobu, nesmie poZibiavaf ani prenajimaf alebo
infm nedovolenfm spdsobom nakladaf s Programom a jeho aktualizdciami bez predchddza-
jfceho pisomn6ho stihlasu Poskytovatel'a. Nadobridatef nesmie akfmkofuek sp6sobom
Program alebo jeho 6asf modifikovaf alebo prekladat; nesmie pouZivaf disasemblovanie,
dekompildciu, ani in6 met6dy reverzn6ho inZinierstva
Nadobfdatel md prdvo pouZivat'Program a sluZbu Syst6mov6 podpora na plnenie vlastnfch
tiloh v rozsahu zmluvne dohodnutom, v sflade s tfmito VSeobecnimi obchodnfmi a licendnfmi
podmienkami, pokynmizamestnancov Poskytovatela a podfa podmienok uvedenfch
v pouZlvatel'skej dokument6cii.

SvsrEnaovA PoDPoRA
Poskytovatel'poskytuje k Programu platenf slu2bu Syst6movd podpora, Kord zahfha:
a. telefonickt a e-mailovri podporu, t.j. poskytnutie odpovede cez telef6nnu linku resp. e-mail

na ot6zky tfkajilce sa probl6mov pri pouZivanf Programu, t.j. k obsluhe Programu,
k probl6moqim stavom a k sprdvaniu sa Programu v rozpore s opisom v pouZivatelskej
dokumentdcii, a to v rozsahu max. 10 min. na jeden telefonickf hovor;
sluzba je poskytovand v pracovnfch dfroch v 6ase od 08:00 hod. do 16:00 hod.
na telef6nnom iisle 048-2861353 resp. na adrese urbis@made.sk;

b. legislativnu a programovo-technickri ridrZbu, tj. poskytnutie novyfch verzii Programu
so zapracovanfmi legislatlvnymizmenami, s novimi a optimalizovanlmifunkciami,
ako aj poskytnutie novlich vezii Programu v dOsledku zmien v informa6nfch technol6gidch;

c. distrib0ciu novfch vezii podfa predchddzajriceho bodu, t.j. presunutie aktudlnej verzie
Programu od Poskytovatefa k Nadob0datelovi po$tou, osobnfm doru6enim, zverejnenim
na internete apod.

Nadob0datef sa zaviizuje aktualizovaf pararnetre svojho technick6ho a programov6ho
vybavenia tak, aby vyhovovalitechnickfm a programov,,im podmienkam poZadovanfm
pre previdzku Programu, ktor6 sf uveden6 v pouiivatefskej dokurnent6cii.
Nadob{datef poskytne podas plnenia zmluvy prostrednictvom opriivnenfch os6b
zamestnancom Poskytovatefa potrebn( s06innosf v rozsahu plnenia predmetu zmluvy.
Absencia spolup6sobenia Nadob0datefa vyluduje zodpovednost'Poskytovatefa za uzniknut6
5kody. Nadob0datel sazavdzuj^e bez zbytodn6fro me$kania pisomne ozndmif Poskytovatelovi
prlpadn6 zmeny fdajov o svojej organizdcii a jej pracovnlkoch, ktor6 sf potrebn6 pre riadne
plnenie predmetu zmluvy.

Poskytovatel' m62e realizovaf zmeny v Programe zvy$ujrice jeho moZnosti vyu2itia, ako aj
zmeny v d6sledku vlivoja technick6ho vybavenia, operadnfch syst6mov a programovacfch
prostriedkov. Poskytovatef si vyhradzuje pr6vo ukondif podporu funkdnosti Programu na tfch
platformdch, ktor6 ich v'frobcovia prestali podporovaf.

3.

4.

5.

7.

L
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10. poskytovatef odstr6ni bez zbytodn6ho me5kania chyby v Programe, ktor6 br6nia v jeho

d'al5om pouZfvani. Opravnri verziu Poskytovatef zverejni na internete, prfpadne ju dorudi

Nadobfdatel'ovi po5tou alebo osobne.

ZAnuxe A REKLAMacTE KoNANIE

11. Poskytovatel' garantuje, Ze Program je bez prdvnych vdd, 2iadnym spdsobom nepoSkodzuje

pr6vi tretich s1r6n, vr6tane pr6va vlastnickeho, zmluvnych z|vdzkov, zachovania obchodn6ho

iajomstva, chrdnenli'ch informdcii, zAvdzkov mldanlivosti, obchodnfch znadiek, autorskfch

6i patentovfch pr6v.

12. poskytovatel'garantuje, Ze Program md v dobe dodania funkdn6 a technick6 vlastnosti,

ktor6 zodpoveOalri pouZivatefsliej dokument6cii a platnej legislative. Poskytovatel sa zavdzqe
program priebeZne aktualizovaf v zdvislosti od legislativnych zmien a v rozsahu dopadu tfchto
zmi6n na pou2it6 algoritmy v termine, ktoni je nevyhnutnli na spracovanie tdajov
aktualizovanou legislativnou zmenou.

13. Predmetom reklamaCn6ho konania je chyba Programu. Kategoriz6cia chfb:

a. Kritick6 chyba m6 takli vplyv, 2e podstatn6 6asti funkdnosti Programu sri u Nadobtdatefa

nepouZitel'n6 pre zabeipedenie dinnosti, ktor6 vyplfvajf zo zdkonqich noriem a Nadob0-

daiel nem6Ze pokradovaf v pr6ci ndhradnfm sp6sobom pomocou Programu-

b. Nekritick6 chyba neovplyviuje sp6sob pouZivania Programu opisanf v pouZlvatetskej

dokument6cii z pohl'adu plynulej prevddzky a spofahlivosti.

14. Reklamdciu Nadobridatef uplatni pisomne poitou alebo zaslanlm e-mailu s podrobnfm opisom

chyby a okolnostljej vzniku na B-mailovf adresu urbis@made.sk. Prijatie reklam5cie potvrdi

Poskytovatel' odosielatefovi sp6tnfm e-mailom.

15. Za 66elom diagnostikovania chli'b zo vzdialen6ho pracoviska Nadobtidatef umoZni

zamestnancom Poskytovatefa vzdialenf pristup do svojho syst6mu.

16. poskytovatel' zaine odstrafiovaf reklamovanri chybu do 48 hodfn (reakdn6 doba) od potvrdenia

reklamScie podl'a predch6dzaj0ceho bodu. Poskytovatef sa zavdzuje reklam6ciu vyrie5it

v pripade t<iiticfel chyby najnesk6r do 2 pracovny?ch dni od uplynutia reakdnej doby,

nekritickf chybu v najbliZ5ej pldnovanej verzii Programu'

17. Za odstr{nenie chyby sa povaZuje zverejnenie opravnej verzie Programu na internete,

resp. jej dorudenie Nadobridatefovi eleldronickou po5tou, rzdialenlm pristupom, pripadne

osobne.

ZAvEneeNE usrANovENlA
18. Tieto VSeobecn6 obchodn6 a licen6n6 podmienky je Poskytovatel' opr6vnenf menit bez

srihlasu NadobUdateta. O ich zmenSch bude Nadob0datel'a informovaf vopred vhodnfm

sp6sobom (napr. plsomne, osobne alebo zverejnenim na internete). VSeobecn6 obchodn6

a licenbn6 podmienky a ich zmeny nadob0daj* ri6innosf dfiom v nich uvedenom'

19. Tieto V5eobecn6 obchodn6 a licendn6 podmienky vyddva Poskytovatef s ridinnostou

od 15.10.2A12v zmysle S 273 Obchodn6ho zdkonnika. V5eobecn6 obchodn6 a licen6n6

podmienky sri neoddelitelnou sridasfou kaZdej liceninej zmluvy. Odchyln6 ustanovenia

v zmluve majri prednosf pred VSeobecn;imi obchodnfmi a licendniimi podmienkami.
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